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Normkapitel

Anforderung Erfiillt (ja/nein)

Nachweisdokument, Auditoreneinschatzung

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

Wurden interne und externe Themen, die das QMS
beeinflussen, bestimmt und GUberwacht?

Wurden relevante interessierte Parteien und ihre
Anforderungen bestimmt?

Ist der Anwendungsbereich des QMS dokumentiert?

Wurden Prozesse und deren Wechselwirkungen
bestimmt und werden sie gelenkt?

Zeigt die oberste Leitung Flihrungsverantwortung
und Engagement fiir das QMS?

Wurden die Qualitatspolitik festgelegt,
kommuniziert und verstanden?

Sind Verantwortlichkeiten und Befugnisse
zugewiesen und bekannt?

Werden Risiken und Chancen identifiziert und
geeignete MaBnahmen festgelegt?

Gibt es messbare Qualitdtsziele und werden sie
verfolgt?



Werden Anderungen im QMS geplant und
gesteuert?

6.3

Ist Kompetenz der Mitarbeitenden sichergestellt und

72 dokumentiert?

Ist die interne und externe Kommunikation

74 geregelt?

Werden Prozesse zur Produkt-

8.1 /Dienstleistungserbringung geplant und gesteuert?

Werden Entwicklungsprozesse (sofern zutreffend)

83 gelenkt?




8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

9.3

10.1

10.2

10.3

DAkkS

DAkkS

DAKKS

Werden Produktion und Dienstleistungserbringung
gelenkt?

Gibt es geeignete MaBnahmen zur Uberwachung
und Messung?

Werden fehlerhafte Produkte/Dienstleistungen
gesteuert?

Werden Daten zur Uberwachung, Messung, Analyse
und Bewertung genutzt?

Werden interne Audits in geplanten Abstédnden
durchgefihrt?

Werden Managementbewertungen regelmaBig
durchgefihrt?

Gibt es einen Prozess zur kontinuierlichen
Verbesserung des QMS?

Werden Nichtkonformit&ten identifiziert und
KorrekturmaBnahmen eingeleitet?

Werden VerbesserungsmaBnahmen auf Wirksamkeit
gepruft?

Sind Auditoren nach DAkkS-Anforderungen
qualifiziert (Schulung, Erfahrung, Unabh&ngigkeit)?

Werden Auditprogramme und -berichte gemafi
DAkkS-Vorgaben dokumentiert?

Werden alle relevanten Branchenanforderungen
beriicksichtigt (sofern zutreffend)?

Buchen Sie Ihr internes Audit: https://iso-managementberatung.de/kontakt/




